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Allgemeine Geschäftsbedingungen – Fortbildungen (AGB) 
 

Anbieterin / Veranstalterin 
Petra Hömens, MHPE 
Freiberufliche Diätologin 
Antoniusweg 1, Top 1 
5400 Hallein, Österreich 
Web: www.gesund-essen-mit-genuss.at 
E-Mail: office@gesund-essen-mit-genuss.at  
 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle gegenwärtigen und zukünftigen 
Online-Fortbildungsangebote von Petra Hömens (in der Folge „Anbieterin“). Sie richten sich an 
Personen, die im Gesundheitswesen tätig sind (in der Folge „Teilnehmer*innen“). 

1. Geltungsbereich und Vertragsabschluss 
1.1.  Diese AGB gelten für sämtliche Online-Fortbildungen, Seminare, E-Learning-Angebote, 

Präsenzveranstaltungen und digitale Kursformate der Anbieterin. Fortbildungen auf der 
Website stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar, sondern eine unverbindliche Einladung 
zur Buchung.  

1.2. Der Vertrag kommt zustande, sobald die Anbieterin die Online-Anmeldung der 
Teilnehmer*innen schriftlich (per E-Mail) bestätigt hat. Mit Absenden der Anmeldung über 
die Plattform LearnLinked erklären die Teilnehmer*innen, diese AGB sowie die 
Datenschutzerklärung zur Kenntnis genommen zu haben und ihnen zuzustimmen. 

2. Teilnahmevoraussetzungen 
2.1.  Die Fortbildungsveranstaltungen richten sich in erster Linie an Angehörige von Gesundheits- 

und Pflegeberufen, Ärzt:innen sowie an Studierende entsprechender Aus- oder 
Studienrichtungen. 

2.2.  Die Teilnehmer*innen sind selbst dafür verantwortlich, dass sie die vermittelten Inhalte 
rechtmäßig in ihrem beruflichen Tätigkeitsbereich anwenden dürfen. 

3.  Preise und Leistungen 
3.1. Es gelten die zum Zeitpunkt der Anmeldung auf der Plattform von LearnLinked angegebenen 

Preise. 
3.2.  Die angegebenen Preise verstehen sich als Endpreise. Aufgrund der 

Kleinunternehmerregelung bzw. der berufsrechtlichen Regelungen wird keine Umsatzsteuer 
ausgewiesen (sofern zutreffend). 

3.3. Der Teilnahmebeitrag umfasst ausschließlich die Teilnahme an der jeweiligen 
Fortbildungsmaßnahme inklusive digital bereitgestellter Unterlagen. 

3.4. Technische Voraussetzungen (z. B. Internetverbindung, Endgerät, Software) sind von den 
Teilnehmer*innen selbst bereitzustellen. 

4. Zahlungsbedingungen 
4.1.  Die Rechnungslegung erfolgt elektronisch per E-Mail. 
4.2.  Der Teilnahmebeitrag ist – sofern nicht anders angegeben – unmittelbar nach 

Rechnungserhalt und jedenfalls 10 Tage vor Beginn der Fortbildung vollständig zu bezahlen. 
Bei nicht fristgerechtem Zahlungseingang haben die Teilnehmer*innen einen Nachweis über 
die erfolgte Zahlung vor Veranstaltungsbeginn an folgende E-Mail Adresse office@gesund-
essen-mit-genuss.at zu übermitteln. 

4.3.  Der Zugang zur Online-Fortbildung über den Zoom-Link und die Online-Unterlagen (z.B. 
Fortbildungsunterlagen) erfolgt erst nach vollständigem Zahlungseingang. 
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4.4. Ist die Teilnahmegebühr nach der Zahlungsfrist noch offen, wird dem/der Teilnehmer*in 
eine schriftliche Zahlungserinnerung per E-Mail zugestellt. 

4.5. Bei Zahlungsverzug ist die Anbieterin berechtigt, 10% Mahnspesen in Rechnung zu stellen.  

5.  Nutzung von Online-Angeboten 
5.1. Die Online-Fortbildungen und bereitgestellten Inhalte sind ausschließlich zur persönlichen 

Nutzung der angemeldeten Teilnehmer*innen bestimmt. 
5.2. Zugangsdaten (z. B. Login, Passwörter, Zugangslinks) dürfen nicht an Dritte weitergegeben 

werden. 
5.3. Eine Aufzeichnung, Vervielfältigung, Weitergabe oder öffentliche Zugänglichmachung der 

Inhalte (Video, Audio, Skripten, Präsentationen) ist ohne ausdrückliche schriftliche 
Zustimmung der Anbieterin untersagt. 

5.4. Die Anbieterin übernimmt keine Haftung für technische Störungen, die außerhalb ihres 
Einflussbereichs liegen (z. B. Internetprobleme der Teilnehmer*innen). 

6. Teilnahmebestätigung 
6.1.  Nach erfolgreicher Teilnahme an einer Online-Fortbildung wird eine Teilnahmebestätigung 

in elektronischer Form ausgestellt. 
6.2. Voraussetzung für die Ausstellung einer Teilnahmebestätigung ist die nachweisliche 

Teilnahme an mindestens 75 % der jeweiligen Online-Fortbildung, sofern nichts 
Abweichendes angegeben ist. 

7.  Stornierung durch Teilnehmer*innen 
7.1. Eine Stornierung ist ausschließlich schriftlich per E-Mail an office@gesund-essen-mit-

genuss.at möglich. Sofern nicht zwingende verbraucherschutzrechtliche Bestimmungen 
entgegenstehen, gelten folgende Stornobedingungen für die Fortbildungsveranstaltungen: 

o bis 14 Tage vor Beginn: kostenfreie Stornierung 
o 13 bis 7 Tage vor Beginn: 50 % des Teilnahmebeitrags 
o ab 6 Tage vor Beginn oder bei Nichtteilnahme: 100 % des Teilnahmebeitrags 

7.2. Es fallen keine Stornogebühren an, wenn Teilnehmer*innen, die bereits zu einer Online-
Fortbildung angemeldet sind und nicht teilnehmen können, eine geeignete Ersatzperson 
schriftlich per E-Mail an office@gesund-essen-mit-genuss.at bekannt geben und diese 
Ersatzperson rechtzeitig und nachweislich zur betreffenden Online-Fortbildung angemeldet 
wird. 
Sofern für die Teilnahme bestimmte persönliche und/oder fachliche Voraussetzungen 
vorgesehen sind, hat auch die namhaft gemachte Ersatzperson diese zu erfüllen. Ein 
Anspruch auf die Stellung einer Ersatzperson durch die Anbieterin besteht nicht. Bei 
Nichtteilnahme an der Online-Fortbildung ist – unabhängig vom Grund der Nichtteilnahme – 
der gesamte Teilnahmebeitrag zu entrichten. 

7.3. Für die Berechnung allfälliger Stornokosten ist ausschließlich das Datum des Einlangens der 
schriftlichen Stornierung bei der Anbieterin maßgeblich. Die Beweislast für die rechtzeitige 
Übermittlung der Stornierung liegt bei den Teilnehmer*innen. Der Grund der Absage ist für 
die Berechnung und Vorschreibung der Stornokosten unerheblich. 

8. Absage oder Änderungen durch die Anbieterin 
8.1. Die Anbieterin behält sich das Recht vor, Fortbildungen aus wichtigen Gründen (z. B. 

Krankheit, technische Probleme, höhere Gewalt, zu geringe Teilnehmer*innenzahl) 
abzusagen oder zu verschieben. 

8.2.  In diesem Fall werden bereits bezahlte Teilnahmebeiträge vollständig rückerstattet oder – 
nach Wahl der Teilnehmer*innen – auf einen Ersatztermin angerechnet. 
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8.3. Weitergehende Ansprüche (z. B. Schadenersatz) sind – soweit gesetzlich zulässig – 
ausgeschlossen. 

9. Haftung 
9.1.  Die Anbieterin haftet nur für Schäden, die auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit beruhen. 
9.2.  Eine Haftung für indirekte Schäden, Folgeschäden, entgangenen Gewinn oder Datenverluste 

ist ausgeschlossen. 

10. Urheberrecht 
10.1. Die im Rahmen von Online-Fortbildungen von Diätologin Petra Hömens zur Verfügung 

gestellten Fortbildungsunterlagen und Dateien (z. B. Skripten, Präsentationen, 
Arbeitsblätter, Berechnungsbeispiele, Handouts, Video- oder Audiodateien) sind 
urheberrechtlich geschützt und ausschließlich zur persönlichen Fort- und Weiterbildung der 
jeweiligen Teilnehmer*innen bestimmt. 

10.2. Das Teilen, Kopieren, Vervielfältigen, Reproduzieren, Veröffentlichen, Weitergeben oder 
Verkaufen dieser Unterlagen oder Dateien an Dritte ist ohne vorherige ausdrückliche 
schriftliche Zustimmung von Diätologin Petra Hömens nicht gestattet. 

10.3. Insbesondere bedarf jede Anfertigung von Kopien oder Ausdrucken für Dritte, jede 
Weitergabe oder Weitersendung von Dateien an Dritte sowie jede sonstige Nutzung über 
den persönlichen Eigengebrauch hinaus – unabhängig davon, ob entgeltlich oder 
unentgeltlich – der vorherigen schriftlichen Zustimmung von Diätologin Petra Hömens. Dies 
gilt auch nach Abschluss der jeweiligen Fortbildung. 

10.4. Die auf den Fortbildungsunterlagen angeführten Marken, Logos und Inhalte genießen 
Schutz nach dem Urheberrechtsgesetz. Die Teilnehmer*innen sind verpflichtet, die ihnen 
zugänglichen Unterlagen und Dateien ausschließlich im hier ausdrücklich gestatteten 
Rahmen oder aufgrund zwingender gesetzlicher Bestimmungen zu nutzen und unbefugte 
Nutzungen durch Dritte zu verhindern. Diese Verpflichtung bleibt auch nach Beendigung der 
Fortbildung aufrecht. 

11. Datenschutz 
11.1. Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt ausschließlich im Rahmen der 

geltenden Datenschutzgesetze (DSGVO). 
11.2. Nähere Informationen sind der Datenschutzerklärung auf der Website der Anbieterin zu 

entnehmen. Diese ist Bestandteil dieser AGB. 

12. Widerrufsrecht für Verbraucher*innen 
12.1. Verbraucher*innen haben das Recht, binnen 14 Tagen ab Vertragsabschluss ohne Angabe 

von Gründen vom Vertrag zurückzutreten. 
12.2. Der Widerruf ist schriftlich per E-Mail an office@gesund-essen-mit-genuss.at zu richten. 

13. Schlussbestimmungen 
Ausschließlicher Gerichtsstand für alle sich aus und im Zusammenhang mit dem auf der Grundlage 
dieser AGB abgeschlossenen Vertragsvereinbarungen ergebenden Streitigkeiten ist das sachlich 
zuständige Gericht für den Firmensitz in Oberösterreich. Aus das Vertragsverhältnis kommt 
ausschließlich österreichisches Recht zur Anwendung.  

 
Version der AGB: 4.0 
Stand der AGB: 15.12.2025 


